
BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS SESSION 2024

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles 

NOM et prénom : SERANGE Quentin N° candidat : 

Centre de formation : Opent IT - Keyce Informatique Option :  SISR☑️  SLAM▢

Adresse URL du portfolio : quent.serange.ovh
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10-2024 à Aujourd'hui x x x x x
01/10/2024 au 31/10/2024 x x x x x
01/03/2024 au 31/03/2024 x x x

Création de sites web pour des auto entrepreneurs 01/12/2023 01/06/2024 x x x x

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année

Refaire l'inventaire complet du parc informatique 01/09/2023 au 30/09/2023 x x x
EN CONTINUE x x x
10-2023 à Aujourd'hui x x x

Gestion /Attribution des lignes téléphoniques VoIP (Xivo) EN CONTINUE x x
01/03/2024 au 31/03/2024 x x

Déploiement de poste par PXE EN CONTINUE x
09-2023 05-2023 x x x x

Brassage réseau dans la baie de brassage EN CONTINUE x

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

juil.-24 x x x x x
EN CONTINUE x x x x x

Création de documentations, alimentation d'une base de connaissances EN CONTINUE x x
août-24 x

EN CONTINUE x x x
Création d'outils powershell (arbre décisionnel par exemple) 01/09/24 x x x

EN CONTINUE x x x x

Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Gérer le 
patrimoine 

informatique

Répondre aux 
incidents et aux 

demandes 
d’assistance et 

d’évolution

Développer la 
présence en ligne 
de l’organisation

Travailler en 
mode projet

Mettre à 
disposition des 
utilisateurs un 

service 
informatique

Organiser son 
développement 
professionnel
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Réalisation en cours de formation

Administration Home Server – PVE, Ouverture de ports, hébergement 
portfolio, Reverse proxy, VPN, Pare feu, docker, autres services

Mise en place Windows Server - DHCP, partage de fichiers, AD, gestion 
des droits, création de GPO...

Projet TS63 - Mise en place de services pour simuler une entreprise - 
GLPI, Vaultwarden, Nextcloud, Wireguard...

Gestion des tickets/Inventaire avec GLPI (Que ce soit problème matériel 
ou logiciel) parfois avec outil de prise en main a distance

Administration AD (Création/Suppression/renommage profil, attribution 
des droits…) et gestion des conséquences sur les applicatifs 

Dispenser de petites formations sur l'utilisation du matériel (salle 
visioconférence notamment)

Déplacement bi site pour coopérer avec les autres délégations 
départementales

Participation au projet sécurisation LAN (Listing des ports des switch à 
sécuriser, listing des adresses mac à filtrer et gestion des effets de bord) 
- (Authentification réseau par certificats)
Configurer/fournir/installer le matériel informatique des agents (aspect 
matériel mais aussi relationnel avec les agents - rencontre, expliquer, 
former…)

Suivi d'une formation des bases de Powershell (Commande AD, logique 
algorithmique, scripting simple...)

Gérer les messageries (attribution des accès aux BALs et aux listes de 
diffusion)

CYBERSECURITE : Console antivirus, sensibilisation utilisateurs
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